
Galetes i ConfiguraciÃ³ de Privadesa

Description

1. JustificaciÃ³ del Marc Legal (RGPD i LSSI)

En qualsevol projecte o lloc web que reculli dades dâ??usuaris o utilitzi galetes (cookies), Ã©s
obligatori adaptar-se al marc normatiu vigent per garantir els drets de privadesa i la protecciÃ³ de
dades:

RGPD (Reglament General de ProtecciÃ³ de Dades â?? UE 2016/679): Regula el tractament
de les dades personals. Estableix que lâ??usuari ha de donar un consentiment previ, lliure,
informat, especÃfic i inequÃvoc abans que es puguin recollir o tractar les seves dades.
LSSI-CE (Llei de Serveis de la Societat de la InformaciÃ³ i de ComerÃ§ ElectrÃ²nic â??
Article 22.2): Regula lâ??Ãºs de galetes i tecnologies similars. Estableix que cal informar de
manera clara i completa sobre la utilitzaciÃ³ de dispositius dâ??emmagatzematge i recuperaciÃ³
de dades, i obtenir el consentiment de lâ??usuari abans dâ??instalÂ·lar qualsevol galeta que no
sigui estrictament tÃ¨cnica o necessÃ ria per al funcionament del web.

2. Tipologia de Dades Recollides i Finalitats

Per complir amb el principi de transparÃ¨ncia, es detallen quines dades es recullen i per a quina
finalitat concreta sâ??utilitzen:

A. Dades Personals (PolÃtica de Privadesa)

Dades recollides: Nom, adreÃ§a de correu electrÃ²nic, telÃ¨fon i missatges enviats a travÃ©s de
formularis de contacte o registre.
Finalitat: Atendre les consultes enviades pels usuaris, gestionar el registre de comptes i enviar
comunicacions informatives o comercials (nomÃ©s si sâ??ha autoritzat prÃ¨viament).

B. Galetes i Dades de NavegaciÃ³ (PolÃtica de Galetes)

Galetes tÃ¨cniques / necessÃ ries:
Dades: Identificadors de sessiÃ³, preferÃ¨ncies de la interfÃcie.
Finalitat: Garantir el funcionament bÃ sic de la pÃ gina web (com mantenir la sessiÃ³ oberta
o guardar la meva configuraciÃ³ de privadesa). No requereixen consentiment previ.

Galetes dâ??analÃtica:
Dades: AdreÃ§a IP (anonimitzada), pÃ gines visitades, temps de permanÃ¨ncia, tipus de
dispositiu i navegador.
Finalitat: Analitzar el comportament dels usuaris per millorar lâ??estructura, el contingut i
lâ??experiÃ¨ncia dâ??Ãºs de la plataforma. Requereixen consentiment explÃcit.
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Galetes de publicitat / mÃ rqueting:
Dades: Historial de navegaciÃ³ i interessos.
Finalitat: Mostrar publicitat personalitzada segons els hÃ bits de navegaciÃ³ de lâ??usuari.
Requereixen consentiment explÃcit.

3. ImplementaciÃ³ i ConfiguraciÃ³ del BÃ ner de Consentiment

Per garantir el compliment de la normativa en el lloc web, sâ??han executat les segÃ¼ents opcions de
configuraciÃ³:

1. PublicaciÃ³ de PolÃtiques: Sâ??han redactat i enllaÃ§at de manera visible al peu de pÃ gina (
footer) tant la PolÃtica de Privadesa com la PolÃtica de Galetes.

2. BÃ ner de Consentiment (CMP â?? Consent Management Platform):
Es mostra automÃ ticament en la primera visita de lâ??usuari.
Permet acceptar totes, rebutjar totes (excepte les tÃ¨cniques) o configurar de manera
granular les galetes per categories.
No bloqueja la navegaciÃ³ bÃ sica, perÃ² bloqueja les galetes no essencials fins que
lâ??usuari atorga el seu consentiment actiu.
Permet a lâ??usuari revocar o modificar la seva opciÃ³ en qualsevol moment mitjanÃ§ant
un accÃ©s directe o icona flotant a la pÃ gina.

EvidÃ¨ncies
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